
La Via Digitale
per Nascite e
Decessi
Guida al nuovo flusso telematico
dal Sanitario ai Servizi Demografici
e al DM 1° Aprile 2025.
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Un'Esigenza di
Accelerazione:
L'Origine del Decreto
Il nuovo processo nasce dall'articolo 12 del
Decreto Legge 34/2020, che mirava a
"misure urgenti in materia di salute,
sostegno al lavoro e all'economia".
L'obiettivo strategico e accelerare
l'acquisizione dei dati relativi a nascite e
decessi, superando le complessità della
gestione cartacea per ottimizzare i
processi amministrativi attraverso la
digitalizzazione.

Verso la
Semplificazione

19 Maggio 2020

Decreto Legge
n. 34
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Gli Attori del Nuovo Ecosistema Digitale

lia
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MEF / Sistema
Tessera Sanitaria (TS):
Hub tecnico per la
raccolta e la
trasmissione dei dati
sanitari.

ISTAT: Riceve i dati in
tempo reale per le
statistiche nazionali.

a
BIT

Ministero dell'Interno /
ANPR & ANSC:
Riceve i dati e li rende
disponibili ai Comuni,
garantendone la
conservazione a norma.

Strutture Sanitarie e
Medici: Generano e
inviano i documenti
dematerializzati
(attestazioni,
dichiarazioni, etc.).

Ministero della Salute:
Definisce le strutture
sanitarie e i protocolli.

Garante per la
Protezione dei Dati
Personali: Vigila sulla
correttezza e la
sicurezza del
trattamento dei dati.
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Un Percorso Complesso:
Armonizzare Norme e
Sicurezza
L'elaborazione del decreto ha richiesto un'attenta
armonizzazione di normative diverse:
• Ordinamento dello Stato Civile
• Regolamento di Polizia Mortuaria
• Codice dell'Amministrazione Digitale (CAD)

Un dialogo costante con il Garante per la Protezione
dei Dati Personali è stato fondamentale per definire un
impianto sicuro, che bilanciasse efficienza e tutela dei
dati personali e sensibili.

\ - - - - - _ _
--------

Stato Civile Polizia
Mortuaria

CAD
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Primo Rilievo del Garante: La Prevalenza della Certezza Giuridica
PRIMA

Sistema TS

INPS ASL
• Problema Rilevato: Lo schema iniziale prevedeva

flussi di dati diretti a INPS e ASL prima della
formazione dell'atto di stato civile.

• Criticità: Rischio di sospensione di prestazioni (es.
pensioni) sulla base di informazioni non ancora
consolidate giuridicamente, con impatti sui
cittadini.

DOPO

Sistema TS

V
s'III' UNIO

ANPR/ANSC Altri Enti
(post-atto)

• Soluzione Adottata: I flussi diretti a INPS e ASL
sono stati eliminati. La certezza dell'evento, e i
suoi effetti giuridici, derivano esclusivamente
dall'iscrizione nei registri dello Stato Civile.

7,,,/7-7--------M___
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Ulteriori Misure a Tutela della Privacy e Sicurezza
Il Garante ha richiesto e ottenuto integrazioni su punti cruciali:

Tutela dell'anonimato della madre:
L'attestazione di nascita inviata
all'ISTAT deve essere "epurata di tutti
i dati identificativi della donna" che
sceglie di non essere nominata (art. 30,
D.P.R. 396/2000).

1  Definizione delle Titolarità: La
titolarità del trattamento è della
Struttura Sanitaria, non del singolo
professionista (medico, ostetrica).

Limitazione delle Consultazioni:
L'accesso ai dati da parte degli
operatori sanitari è stato circoscritto
nel tempo e nelle finalità per
impedire usi impropri.

Divieto di Conservazione
Permanente: Il rilievo più significativo:
il Sistema TS non deve diventare un
archivio permanente dei dati.

Fil NotebookL M



La Soluzione alla Conservazione:
Un Flusso Sicuro, non un Archivio

Obiezione del Garante: La memorizzazione dei dati nel Sistema TS per 6 mesi era in contrasto
con l'art. 12 del DL 34/2020, che prevede la "messa a disposizione immediata, senza registrarli".

■
Struttura
Sanitaria

■ ■
r•

Sistema TS
Memorizzazione Temporanea

(max 1 mese)
ANSC

Conservazione a Norma

Il Sistema TS agisce come un canale di trasmissione sicuro e temporaneo. L'ANSC è l'archivio ufficiale.



L'Architettura del Nuovo Flusso in 4 Passi

Struttura Sanitaria

Dematerializzazione
Medici e sanitari compilano
le certificazioni (nascita,
decesso) direttamente sul
Sistema TS.

Sistema TS

Invio
I documenti informatici
vengono inviati dal
professionista al Sistema TS.

03
/ m  L
I - r~ W

Sistema TS

kw
ANPR

ISTAT

Trasmissione
Il Sistema TS rende i dati
immediatamente disponibili
ad ANPR e ISTAT.

Comune

Acquisizione
ANPR mette i documenti a
disposizione dei Comuni
tramite i servizi di ANSC per
la formazione degli atti.
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Dettagli Operativi: La Gestione
della Dichiarazione di Nascita

Formazione del Documento
La dichiarazione viene letta al dichiarante prima della firma.

Modalità di Sottoscrizione

Firma Elettronica: Sottoscrizione con
modalità elettroniche direttamente nel
sistema.

Firma su Carta: In alternativa, il dichiarante
firma un modulo cartaceo. Il direttore
sanitario provvede poi a trasformarlo in
documento informatico (ai sensi dell'art. 22
del CAD) per l'invio.

Promemoria per il Cittadino
Viene rilasciato al dichiarante un promemoria cartaceo dell'attestazione.
Questo promemoria dovrà essere consegnato all'Ufficiale dello Stato Civile al momento della dichiarazione in Comune.
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Come Viaggiano i Dati: Il Ruolo del
Numero di Ricezione ANPR
Un Flusso in Tempo Reale:
L'invio dei documenti dal Sistema TS avviene "ad evento", in tempo reale, non appena l'operatore
finalizza l'inserimento.

Identificazione Univoca:
* Per ogni documento inviato, ANPR genera un numero di ricezione univoco.
* Il Sistema TS non registra i dati personali, ma solo questo numero di ricezione associato all'evento
(nascita o morte).
* Questo meccanismo permette di tracciare le trasmissioni e gestire eventuali correzioni senza
dover conservare i dati sensibili.

Sistema TS

Dati
Sensibili

ID: 8A3F-9B2C

FIO00UCO
m•

ANPR

ID: 8A3F-9B2J
Dati

Sensibili
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I Vantaggi per gli Ufficiali dello Stato Civile

Maggiore
Tempestività

Ricezione in tempo reale di tutti
i dati necessari per la

formazione degli atti, eliminando
i tempi di attesa della consegna

cartacea

Semplificazione
Operativa

Superamento delle attestazioni
cartacee e riduzione del rischio

di errori di trascrizione.

Efficienza
Amministrativa

L'inoltro delle informazioni a
ISTAT diventa un processo

automatico del sistema,
esonerando l'Ufficiale dello Stato
Civile da questo adempimento.
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I Benefici per il Sistema Paese e ISTAT

Oltre i vantaggi per il singolo Comune, il nuovo flusso
genera un valore strategico a livello nazionale:

O Qualità e Tempestività dei Dati: ISTAT riceve
informazioni di qualità superiore e in tempo reale,
migliorando l'accuratezza delle statistiche
demografiche nazionali.

e  Ottimizzazione delle Risorse: Si supera "l'elevata
onerosità finanziaria e organizzativa" dell'attuale
sistema di raccolta dati da documenti cartacei.

e Maggiore Coerenza dei Dati: L'allineamento tra
flussi sanitari e di stato civile rafforza l'intero
ecosistema anagrafico nazionale.
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I Prossimi Passi

Finalizzazione dei
Processi Tecnici

Sono in corso di ultimazione le
ultime attività per la piena

realizzazione dei flussi di dati
come descritti dal decreto.

Circolare
Esplicativa

A breve, la Direzione Centrale
per i Servizi Demografici

diramerà una circolare ufficiale
per illustrare in dettaglio il

nuovo processo.

Avvio della
Sperimentazione e

Rollout
Seguirà l'avvio della fase di

sperimentazione che porterà
all'implementazione progressiva
su tutto il territorio nazionale.
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Verso un Ecosistema Digitale Integrato:
Semplificazione, Efficienza e Sicurezza

MEF/TS

Garante

G

Interno/ANPR

N....,...y .0DO0
ffi

Strutture Sanitarie

t S a l u t e

riD , 47
\-1r-n n ISTAT@nlifill

**Testo di Sintesi**: La dematerializzazione degli avvisi di nascita e decesso rappresenta un passo
fondamentale verso la modernizzazione dei Servizi Demografici. È il risultato di un complesso lavoro

inter-istituzionale che ottimizza i processi, migliora la qualità del dato e rafforza la sicurezza, a
beneficio degli Ufficiali dello Stato Civile, dei cittadini e del Sistema Paese.


