mercoledi 22 novembre

Era digitale: nuove professioni e
forme virtuali di commemorazione ed
elaborazione del lutto

DOTT.SSA ELENA MESSINA

Medical anthropologist e UX researcher presso contesti ospedalieri e Experientia

DOTT.SSA CHIARA AGAMENNONE

Service Designer e UX researcher in Experientia srl con background sanitario

destinatari | Responsabili di cimiteri e Impiegati degli uffici cimiteriali e di polizia mortuaria
Operatori dei servizi demografici e Ufficiali di stato civile e di anagrafe e
Impiegati degli uffici tecnici comunali e Imprese funebri e Operatori sanitari

descrizione | Il corso si propone di guardare alle trasformazioni che il digitale ha importato nel
mondo dei servizi funerari. Il digitale non solo sta incoraggiando la nascita di
nuove figure professionali, ma sta anche trasformando le professioni gia
esistenti in chiave tecnologica. La morte reale non coincide con quella digitale:
la figura del digital death manager puo diventare una delle professioni del futuro,
in grado di gestire I'eredita digitale del morente, garantendone il diritto al ricordo,
oppure all’oblio.

Si parla di | FUNERALI, WEB, SOCIAL MEDIA

argom enti | Introduzione: universalita del concetto di morte, descrizione delle caratteristiche
della nostra vita digitale (e conseguentemente della nostra morte digitale) e
Descrizione dei social network come dei piu grandi cimiteri del mondo, e come
prezioso spazio abilitante I'elaborazione del lutto; eredita digitali e rituali funebri
high tech e Casi studio relativi alla/e modalita di gestione dell’account di una
persona defunta e relativi possibili utilizzi e Funerali in diretta e cimiteri high tech,
responsabilita di utenti ed agenzie relativamente al modo di costruire e poi
mantenere la selezione delle proprie memorie

modalita | corso online su piattaforma ZOOM

orario | registrazione dalle ore 9:30, corso 10:00-13:00
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