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L’evoluzione dei servizi funebri: 
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destinatari Imprese funebri che già gestiscono o che intendono realizzare una casa funeraria  
Gestori di sale del commiato anche di crematorio  AUSL per il controllo dell’attività 
in casa funeraria  Operatori di uffici tecnici  Progettisti  Operatori del settore 
cimiteriale Dirigenti regionali interessati Estensori di regolamento di polizia mor-
tuaria comunale 

descrizione I servizi funebri sono da tempo una pietra miliare della cultura umana, poiché forni-
scono uno spazio temporale e spesso un luogo in cui le comunità possono riunirsi per 
piangere, ricordare e rendere omaggio a coloro che sono morti. Nel corso del tempo, 
il concetto di servizi funebri si è evoluto in modo significativo, riflettendo i cambia-
menti nella società, nella cultura, nella tecnologia e nel modo in cui affrontiamo la 
morte e il ricordo. 
Gli approcci moderni danno priorità alla personalizzazione, alla celebrazione e alla 
tecnologia, creando modi unici e significativi per onorare il defunto fornendo allo 
stesso tempo conforto e sostegno alle persone in lutto. In Italia, di recente, si è impo-
sto il modello della casa funeraria e delle sale del commiato. I docenti illustreranno le 
tecniche di gestione di casa funeraria a livello internazionale, e le possibilità di adatta-
mento a livello italiano. Viene inoltre fornito il quadro giuridico di riferimento per la in-
stallazione e gestione di case funerarie. 

si parla di CASA FUNERARIA, SALA DEL COMMIATO, DEPOSITO DI OSSERVAZIONE  

argomenti 
 

 

Illustrazione delle tipologie di servizi presenti nelle case funerarie all’estero  Compiti e 
funzioni della casa funeraria in Italia  La casa funeraria come plus di una impresa funebre 
o come servizio sul territorio fruibile da più imprese Riserva di gestione della casa fune-
raria all’esercente l’attività funebre  Distinzione tra sala del commiato e casa funeraria 

 Servizi attivabili in una casa funeraria: tradizionali (l’osservazione, l’esposizione, il flo-
reale, ecc.) e innovativi (personalizzazione del servizio: musiche preferite, proiezione foto, 
video, ecc.)  Il digitale nella cerimonia dell'addio: servizi di live streaming, memoriali vir-
tuali e libri degli ospiti online Convivialità Layout di una casa funeraria (le zone di servi-
zio tecnico, quelle riservate ai familiari stretti e quelle dedicate al pubblico) Obblighi nor-
mativi per l’insediamento e la gestione di una casa funeraria  

modalità corso online su piattaforma  

orario registrazione dalle ore 9:30, corso 10:00-13:00 
 
  


